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Punto di fornitura:

Numero - owero codice identificativo - dell’'utenza
fornita,

indirizzo del punto difornitura, tipo d’uso e di tariffa
applicata, nr. di abitazioni servite e indicazione se
servito o meno da impianto di depurazione.
ATTENZIONE: il numero utenza, evidenziato in
grassetto, é il riferimento da dare ad acquevenete per
ogni richiesta.

Datidell’intestatario della bolletta:

Dati fiscali dell’intestatario della fornitura.
ATTENZIONE: verificare la correttezza dei dati riportati
e nel caso ci siano delle inesattezze darne
comunicazione ad acquevenete SpA.

Datiidentificativi della bolletta:

Numero bolletta, data emissione, periodo di

competenza e tipo di bolletta:

=  CONGUAGLIO: calcola consumi sulla base di sole
letture rilevate;

= MISTA: calcola sia consumi effettivi sia consumi
stimati calcolati fino alla data di fine periodo;

= STIMATA: calcolata solo su consumi stimati.

Contatti per il cliente:
Riferimenti ai numeri telefonici e agli indirizzi e-mail
di contatto con acquevenete SpA.

Dati fiscali di acquevenete

ATTENZIONE: Queste informazioni non devono essere
utilizzare per le richieste da parte del cliente.

acquevenete

LACQUA FUBBLICA

Fornitura
Utenza n. 000000000

Tipo fornitura:
Tipo Tariffa: _
N. unita immobiliari: __

Servito da impianto di depurazione:

Intestatario

Fattura N. BOB18-0000738

@ CONSUMO (mc)
46

in giaeni 314

®© 0O & 00

servizio clienti
800 991 544

i st al wenernlt are 8 00-20 0, sabaln: ove &00-T100

servizio guasti
80D 632 432

280 su B ltdi | i

richiesta informazioni
richieste@acquevenete.it

invio reclami
reclami@acquevenete.it

www.acquevenete.it

MONSELICE

acquevenete spa

sede legale

via C. Colombo, 29/

35043 Manselice Pd

tel. +039 0429, TATE11

C.F. e BIVA - REA CCLAA di Pd DDDGE4 TEOZEL

viale B. Tisi da Garefole, 11
45100 Rovigo
tal. 039 0425.1560011

@ TOTALE DA PAGARE (€)

ditipo: MISTA  Emessail 12/01/2018  Periodo: dal 01/05/2017 al 30/11/2017

@ ENTRO IL

69,16 12/02/2018

PER il FAGAMENTO UTLIZZARE I 80U ETTIND

ALLEGATO O LA DELLE ALTRE MODALITA DEFINITE.

-

LETTURE E CONSUMI
Data Lettura Consuma Tipo Contatore
AWIL2HT 1813 LETTURA FATTURATA FA1547 13
Q5052H7 1813 aQ LETTURA REALE I SALDD  FAISSTH
17TAW2MT 184 38 LETTURA REALEISALDD  FA1S473
AFN2NT 185 10 LETTURA STIMATA FA1547 33

Consumo medio annuo 84

Lhtedan informasioni sano dsponbill & sito web wwa scquenene e, it oo nal prospelio infarmalivo alfegelo,

RIEPILOGO IMPORTI
Descrizione

Quota fissa

Acquedotto

Fognatura

Depurazione

Oneri pereguazione
Addebiti/Accrediti diversi
Idranti

Restituzione acconti
Bonus Sociale

Totale Imponibile
Impaorti non soggetti ad VA
IVA di legge

Totale Bolletta

.

Importo Euro
€1370
E4373
£16,14

€ 36,39

€ 0,00

€ 0,00

€ 0,00

€ -47,08
£0,00

€6287
€0,00
£6,29
€69,16

Laverifica del pagamenti & in fase di agglomamento |

La presante boletta segue la indicazioni del" ARERA, ax AEEGS]

Indirizzo di recapito bolletta

ATTENZIONE: verificare la correttezza dei dati riportati
e nel caso ci siano delle inesattezze darne
comunicazione ad acquevenete SpA.

Pagamento bolletta:

Consumo fatturato — con relativi giorni di riferimento -,

totale da pagare e data entro cui deve essere pagata la

bolletta. Sotto al totale da pagare viene indicato se:

= ¢ stato allegato un bollettino per eseguire il
pagamento;

= |'importo dovuto verra addebitato in banca, previa
autorizzazione all’addebito continuativo su c/c
(SDD);

= non c’é nulla da pagare (per importi inferioria 5
Euro).

Letture e consumi:

Elenco delle letture rilevate o stimate sul contatore,
presente nel punto di fornitura, e relativi consumiin
mc, calcolati per differenza con la precedente lettura.
Le letture stimate vengono calcolate (in base ai
consumi storici) in caso di mancanza di almeno una
lettura (o autolettura) che chiuda il periodo di
bollettazione.

Riepilogo importi:

Elenco delle macro-voci che compongono I'importo
totale della bolletta. Il dettaglio di ogni voce &
rappresentato nella pagina 2.

Il totale generale della bolletta potrebbe non
coincidere con il totale da pagare nel caso in cui
I'Intestatario sia assoggettato a Split Payment.

Imposta di bollo:

Nella prima bolletta di una nuova utenza viene
riportata la dicitura relativa all’addebito dell'imposta di
bollo.

Verifica pagamenti precedenti:
Informazioni sui pagamenti delle precedenti bollette.
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Dettaglio importi

Periodo

Unita abitative

Acguedotto Tempo Quantita Prezzo Unitario Importo dovuto lva

CUOTA WAR. ACOUEDOTTO SCAGLIDNE 1 01 /DS DSOS/ T 1 oM OLEE0E41 £0.00 10
QLA AR, ACOUEDOTTO SCAGLIDNE 1 CEDS/B0TT- A TIE T 1 35 M3 OLGE0E41 £34.73 0
QUOTA AR, ACOUEDCTTO SCAGLIDNE 1 B0 T 30011201 T 1 10 M3 DLSE0E41 £9.51 0
OUOTA FISSA ACTUEDOTTO 01/ DS/ SODEE0 T 1 158 GG OLCE401E £9.7% 10
OUOTA FISSA ACOUEDOTTO 01/ OO AT T 1 prifele] OOE401E £1.08 10
LA FISSA ACTOUEDOTTO SOV TT- 3001 1 B0 T 1 Ftqele] OUCE4D1E £ 287 0
Fognatura Periodo Unita abitative Tempo Quantita Prezzo Unitario Importo dovuto lva

CUOTA WAR. FOGMATURA 01 /DS DSOS/ T 1 oM OIECEET £0.00 10
OUOTA WAR. FOGMATLRA CEDEZ0T- TS T 1 35 M3 OUIECEET 1263 10
CUOTA AR, FOGMATURA B0 T 30011201 T 1 10 M3 OIECEET £3.51 0
OUOTA FISSAFOGMATURA 01/ DS/ SODEE0 T 1 158 GG CLODOD00 £0.00 10
OUOTA FISSA FOGMATURA 01/ OO AT T 1 prifele] CLO0O000 £0.00 10
LA FISS A FOG MATURA SOV TT- 3001 1 B0 T 1 Ftqele] OO0 £ 0,00 0
Depurazione Periodo Unita abitative Tempo Quantita Prezzo Unitario Importo dovuto lva

CUOTA VAR DEPURADIONE 01 /DS DSOS/ T 1 oM O71172 £0.00 10
OUOTA VAR DERURADICME CEDEZ0T- TS T 1 35 M3 071172 E3848 10
QLA VAR DERURADIIME SOV TT- 30011 B0 T 1 10 M3 071172 £ 7.91 0
OUOTA FISSA DEPURATIONE 01/ DS/ SODEE0 T 1 158 GG CLODOD00 £0.00 10
OUOTA FISSA DERLRATIONE 01/ OO AT T 1 prifele] CLO0O000 £0.00 10
CUOTA FISSA DEPURATICHNE SOV TT- 3001 1 B0 T 1 Ftqele] OO0 £ 0,00 0
Addebitif Accrediti’Restituzioni Periodo Unita abitative Tempo Quantita Prezzo Unitario Importo dovuto lva

TARIFFAMGCUEDCTTE DOMESTICD 1 £ 2014 10
TARFFAFCONATURA DOMESTIC) 1 £ 908 10
TARIFFADEPURAZIONE DOMESTICH 1 £ A5ST 0
LT FIES A AL CLEDOTTE DOMESTICED 1 £.3.90 10

Totale Imponibile €62,87

Dettaglio Importi dovuti:

Elenco delle voci di costo che compongono i totali
riepilogati a pagina 1.

| costi sono divisi per tipo di servizio (acquedotto,
fognatura, restituzioni, ecc...) e periodo di competenza.
Nella colonna pil a destra e indicata I'aliquota Iva applicata
all’importo dovuto.

Totale Importi dovuti:
Totale degli Importi dovuti sopra elencati.
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AL PURELICA

Rappresentazione dei consumi medi giornalieri:
Il grafico mostra I'andamento dei consumi medi

giornalieri (in metri cubi) riferiti alle letture effettuate medi giornalieri 0.255

sul contatore nell’ultimo anno. m3 o170
0,084 I
0,000 °

ol ESTESNIT &l TAOROIT  oal S0DSTO1 Tal (STE201T  del 113018 O0OST0IT  del DRSS Sal 02011016

COMUNICA LAUTOLETTURA
QUANDO? N

Dall'1 al 5 del mese

Andamento consumi 0.340

P
COME LEGGERE IL CONTATORE? A6 817131 ™,
Sequi le istruzioni riportate a lato a seconda / \
del tipo di contatore installato.

Come comunicare I'autolettura:
Sezione che spiega le modalita tramite le quali e ( COME COMUNICARLA?

possibile comunicare I'autolettura, owero: Puoi comunicarci l'autoletiura:

- gl telefono: chiama il n 800 996 400 COMTATORE A LANCETTE COMTATORE A LETTURA DIRETTA
= Telefono Leagpere 50in | CRTR nen, nporanan s Seprtars | mumen retke gpprEt
OD0NG delle BNCeTIE SN caseling
] Sms T o i il Freccia
\. vy

=  Portale web

A fianco sono illustrati i 2 tipi di contatore che possono Q - con SMS: invia un messaggio al nr. 388 3834534

. . L . scrivendo il codice fornitura seguito da uno spazio
essere installati e le relative istruzioni di lettura. e poi dalla lettura (esempio: 020123456 336)

g - dal web: accedi al sito www.acquevenete.it

PERCHE FARE LAUTOLETTURA?
La bolletta calcolata sulla base di letture effettive, ovwvero fisicamente rilevate dal contatore, non contiene
consumi stimati: saranno addebitali solo | costi del consumo realmente utilizzato.

Yy

Risultati delle analisi alla forte di Camazzdle riferite al periodo Dicernbre 2017

Ep— — Lt L ga 51700 Rilevamento dati PFAS (sostanze Perfluoroalchiliche):
Armarea m’:*‘" o0 == 050 e Sezione che indica o meno la presenza di PFAS - oltre i
A 3 = 00 . ey . . . . . .
Analisi dell’acqua: s mgitCa = - :‘:Im“ﬂ di mt?ﬁ% limiti previsti dalle normative vigenti - alla fonte che
Valori medi delle analisi, effettuate nei 6 mesi R e = = S0n0 presen serve il comune difornitura.
. . (sostanze perfiucroalchiliche). . S . .
antecedenti all’emissione della bolletta, sull’acqua Curuz i B - La tabellina con i limiti di legge & presente in tutte le
. . . . . Famo A =0 < 200 N .. s . o .
attinta nella fonte principale del comune di fornitura. P gt P == 150 Limiprovet e rermatn bollette e riporta i limiti diversificati tra area normale
. . . ranh B 158202007 1591 2010 . . .. .
In calce alla tabella viene riportata la fonte di . m’: = — p— P R ed «Area di massima esposizione» (chiamata anche
riferimento ed il periodo di rilevazione, solitamente riera TN = —= «Area rossa»).

. . Hieren T NOE =002 2 0,00 P T e e . . . .
corrispondente alla fine del mese precedente i = = Ba-us I valori PFAS rilevati alla fonte vengono rappresentati
all’emissione bolletta. . $:" — - ol Ao | 0 | bdmsns mpracs in un’altra tabella solo nel caso in cuisuperino i limiti

i e s — previsti dalla normativa.

. s = —= Informazioni piu approfondite sull’argomento PFAS e
et e e fuiarm/00 me o o Per iterion detiagh consuliare i sita web . . o .

erea trmrm Ll L] o o WA accue verate. it sulle analisi sono disponibili nel sito

Corta ESchenche col e OO el o o ——— |

www.acquevenete.it accedendo al menu «Qualita
dell’acqua».
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Deposito Cauzionale versato:
Importo di deposito cauzionale. Non viene valorizzato
nelle forniture con addebito continuativo su c/c.

Modalita di pagamento, morosita e rateizzazione:
Istruzioni per il pagamento della bolletta e per
I’eventuale richiesta di rateizzazione.

Comunicazioni dell’ARERA (ex AEEGSI) e/o di
acquevenete

- chUEUE:ﬂEtE servizio idrico integrate

MCEALA FLBEI KR

DEPOSITO CAUZIOMNALE: € 66,00
Il deposito caumionzle & calcolsto in ottemperanzs slle disposizioni della deliberazions ARERA n. 867201 3. Tale deposito
non & dovuto in presenza di domicilizzions bancania della bolistta.

AGEVOLAZIONE FAMIGLIE HNUMERGSE

Al gensi dell'art. 3 del Testo integrato cornispettivi servia idrici {Del. ARERA n. 6852017, a partire dal 01/01/2018 I=
quota varnishile del servizio di acquedotto & detesminats in considerazgions dell'sffettiva numerosita dei compaonenti di
cizscuns uenza domestics residents (in mancanzs di informazions verd sdottato il crtenio standard che comisponds &
Jcomponenti). L'Ente d'Ambito ha definito |a fascia sgevolsta crescante in ragione dell'sffettiva numerosita del nucleo
familizre in sostituzions dells previgents forma di egevolazions. Gli utenti sono initeti 2 presentars una dichisrazions

sulla numenosita al fine di applicars comettaments s tanifie di compstenza.

PAGAMENTI

L= bollstta deve essere pagats entro |z scedenzs indicata, tramite bollsttino di conto comente postsle premarcato
gllegato oppurs tramite On Banking con sistema CBILL, oppure, prewvia richiesta, tramite addebito continua fivo su conto
comante. Ulterion dettagli sono pressnti sul foglio contansnte il bolistting premeanceto.

In czso di rtardsto pagamento rispetio slla scedenzs, viens spplicats un' INDEMNITA' D1 MORA in misws pan a2l tasso
di interesse fissato dalla BOE, maggiorsto — & decomers dall 'undicesimo giomo di mitardo — di 350 punti percantusli.
Decors inutilments | teemini presenti in fatturs o sssegnsti nel sollecito, il Gestore pud sospenders 2 fomiturs,
prowedsndo 2lla sigillstura del contatore, & attivars |e procedura per il recupsno costtivo del credito.

Il gestore & tenuto 2 garantire all'uiEnts finzle la possibilita di retezzars il pegamento qualora la fattura emessa supen
dell'80% il valore dell'=ddebito medio rienio alle bollstte emesse nel corso degli ultimi 12 mesi {Deliberazions ARERA
n. 65/2015 art. 42 .1). Larichiesta dirsieizzaztons deve essens presentsta compilando |'apposito modulo, reperibils nel
sito wiww. scqusnvenete it, entro il decimo giomo successvo slla scadenza della bollstta.

L'zcoettarions & subordinsts s verfiche da parte del gestors.

PERDITE IDRICHE
In caso didispersioni di acqua per perdite occulte evidenziste da consumi anomsli, il gestore conceds, previa regaolars
presentazions della richisstz da parts del Clisnts, un'zgewlsmsions & parzisle copsrtura dei meggion consumi. La
richizsta deve esserse presentata sllo sportello clienti o spedits via e-mail tramite |z compilazions di apposito modulo
scancabile dal sito web www.acquevenste. it

COMUMICAZIONI

L'ssposimions dei dati sulls presants bolletis segus ke indicazioni d=ll' ARERA, =x AEBGE Si comunica che con Delibera
n. 12 del 18072018 il Consiglio di Bacino Bacchiglions ha approvato le tarffe 2018 = 2019 {in rdudons dsl 2%
rispetto &l 2017) con decomenza dal 01/01/2018. Con deliberszions n. 352019RI0R del 29/01/2019 ARERA ha
confesmato ke elsborazioni del Consiglio di Bacino Bacchiglione. Dal 01/01/2018 & entrato in vigore l'obbligo della
fettura zione slettronica per tutte le operazioni effettuate tra soggetti residenti, stabiliti ai fini VA in ltzlis, siz in ambito
che in ambito B2C. Sul sito www.acquevensteit, nellz sezione Servizio Client - Fatturszions sletironica, &
possibile compilars | dati fiscali utili perla ricezions delle bollette tramits il Sistema di Interscambio [SdI).

ELENCOBOLLETTE INSOLUTE
M. BOLLETTA DATA EMISSIONE IMPORTO SCADEMZA INEOLUTO
2015275886 13412015 56,93 18422015 56,93
BOB1 80067385 07022018 20,38 11052018 20,38
BOB18-0158824 05062018 a1, 28082018 a1,
BOB18-0384381 2208 118,47 2013 118,47
BOB1S-00497 420 014042019 115,33 13052013 115,33
BOB18-0235175 04072013 1247 25 16082013 1237,25
BOB1S-0307 305 18092019 104,34 24102013 104,34

Agevolazioni:
Istruzioni per ottenere le agevolazioni previste
dalla carta dei servizi.

Perdite occulte:
Istruzioni per chiedere |’agevolazione prevista per
le perdite d’acqua accidentale.

Eventuali bollette insolute:
Elenco delle eventuali bollette che risultano non
ancora pagate.
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Pagamento tramite CBILL: = = [E g o ==t = A

. . . . od ]
Istruzioni per il pagamento di questa bolletta = % o0 N == E e

. . - M ol
tramite il canale CBILL. % y apl =—“_. ; ¥
Nel riquadro sono riportati tutti i dati richiesti Il serizio CHILL conserts dl pagars dalproprdo homs ] o on —= 2 0
dall’H Banki Att . d utili il banking questa bolletta seguendo pochi semplici passagai: & o o o— —_— e g

al’Home Banking. Attenzione ad utilizzare i 1) Collega al tuo home banking E S . —=: =
codice CBILL (corrispondente a questa bolletta) 2) Clicca sul link CBILL é W oz iF =—a05 b=
indicato in questo riquadro e non i codici 3} Inserisci il nostro codice Azienda: LB5SS5 [F] o =+ 23 — E =]
. . . 2 ord ! . 3 - ° A =
riportati sul bollettino postale. 4) Inserizol 1 codics CILL: 000018000007 350037 . % g :: *°., ==:

. .. S 5) Inserisci 'importo d ' 69,16 5L s ===
Possibili spese di commissione richieste }Insed=cl Fimporto da pagam 2 % e -
dall’Istituto bancario del cliente (variabilida 1 g / ‘E % — N

. = *
euroin su). 5 =] o0

2 (€] o s
e I § Ig R S @
a (] [«
:.: =0 é [ o0 I8
Lo} |j (7] o] [
Chiedi I'addebito continuative su conto corrente: g w 8 w E e, g
gl - "= o 5 =
= non devi pil ricordarti guando eseguire il pagamento, E o g g 5_5 g
* il pagamento verra eseguito automaticamenta il giorno di g ] g w S §3 o0 Bollettino di pagamento Postale:
— = = . N . N
scadenza _ _ . S 5 05 W — g o [l bollettino & precompilato e puo essere
s il servizio pud essere mevocato in ogni momento = 5 = == o Isiasi uffici |
. candocelo E oo o = pagato presso qualsiasi ufficio postale, con
Pagamento con addebito su C/C: comunicancoceio. 8 ) 25 2 S v spese di commissione previste da Poste
Istruzioni per attivare |’addebito continuativo h
X Per aderire al servizio:
delle bollette su c/c bancario o postale. 1. compila il modulo di adesione presente sul retro di questo e
Per la richiesta compilare opportunamente il foglio,
modulo presente a pagina 6 e consegnarlo ad 2. allega copia del documento di identa valido e copia del
acquevenete SpA tramite mail all’indirizzo codice fiscale del Sottoscritore dela dohlesta, -
ichiest @ te.it l tell 3. consegna il tutto ad uno del nostri sportelli in orario di O w
rIC. Ie? e a.cguevene e.It oppure allo sportelio apertura ai clienti oppure scansiona e spedisci il tutto via E ‘_\ E
clienti piu vicino. e-mail allindirizzo % o
richieste@acquevenete.it o 2
g =
=) =
o !
o E .
. ), m 7
[
[o ]
o
" \0 E
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- pag. 6 — Modulo di richiesta addebito su c/c

RICHIESTA DI AUTORIZZAZIONE PERMANENTE DI ADDEBITO
IN CONTO CORRENTE DELLE DISPOSIZIONI SEPA CORE
DIRECT DEBIT

Al fine di poter accettare la nchiesta @ necessano dhe tutti i campi
siano  compilati adeguataments e che la nchiesta wenga
sottoschtta dal titolare da conto corrente sul quale viene nchiesto
l'addebito o dal delegato ad operare sul conto comente.

acquevenete SpA
Via C. Coombo, 29/A — Monselice (PD)
Codice identificativo: T810010000000064780281

Utenza n.:
Intestatario:

cod fisc/p.iva

DATI IDENTIFICATIVI DELLINTESTATARIO C/C

Nominative o Ragione Sociale:

Codice Fscale / P.NA:

Denominazions Banca e agenzia del C/C di addebito:

Codice BAN del Conto Corrente di addebito:

I sottoscritio Debitors autorzza il Creditors a depoms sul conta comente sapra ndicato

addehiti in via cortinuativa ed il Prestators di Serva d Pagamento {di seguito P55 -
3. Banche, Posta, lstituli di pagamento autorizzati) autorizza ad esequire |'addetto
sacondo le dieposidon mpartite del Creditors. I rapporto conil PSP & regalato dal
contratio stipulato dal Debitors con i PSP stesso. 1| Debitore ha feoolta d nichieders &
PSP i imiborso d quanto addetstato, secondo guanto stablito nel suddetto contratto;
eventuslincheste d amborso dewono essem presentate entro e non oitre 8 setimans a
decorers dalladata d addebito.

TELEFONC:

E-MAJL:

Luago, Data Firma del sottoscrittars

Dati del richiedente:

Sono precompilati con i dati dell’intestatario
della bolletta e con il numero identificativo
dell’utenza.

Verificarne la correttezza.

Dati dell’intestatario del Conto Corrente:
Questa sezione deve essere compilata dal
cliente con tutti i dati dell’intestatario del
conto corrente su cui vuole addebitare le sue
bollette.

Contatti:
Da compilare a cura del cliente per eventuale
ricontatto.

Firma del sottoscrittore ovvero del cliente
richiedente.
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